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Vier Marken-Autohaus

Vier unter einer Decke

Planungsgruppe Beichler + Rohr entwirft fiktives Mehrmarkenautohaus

Vier Marken in einem Auto-
haus vereint - das ist seit der
neuen GVO durchaus mog-
lich. Ein solches Vier-Marken-
Autohaus entwarf - zumin-
dest fiktiv - die ,planungs-
gruppe beichler + rohr". Der
Entwurf zeigt, dass bei kluger
Planung die durch die Her-
steller gewiinschte klare Tren-
nung eine gemeinsame Nut-
zung von Ressourcen nicht
ausschlieBt. Auch muss das
Unternehmen durch eine In-
vestition nicht flir immer fest-
gelegt sein.

Das Musterautohaus hat
fiir drei Marken getrennte
Ausstellungsraume, die in ei-
nem gemeinsamen Kunden-
zentrum mit Info, Kasse und
Teileverkauf sowie einer dop-
pelten Direktannahme miin-
den. Die vierte Marke ist voll-
kommen separat und hat ein
eigenes Kundenzentrum mit
Info, Kasse und Teileverkauf
und einer doppelten Direkt-
annahme. Fir das gesamte
Autohaus gibt es nur ein
zentrales Lager, eine zentrale
Werkstatt und eine zentrale
Verwaltung im ersten Ober-
geschoss. Diese Bereiche sind
im hinteren Bereich des Ge-
baudes platziert und fiir den
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Kunden nicht wahrnehmbar.
Die klare Markentrennung er-
folgt im vorderen, zur Stralle
gewandten Bereich. Hier er-
streckt sich ein langer ge-
schwungener Baukorper, in
dem alle vier Marken in se-
paraten Ausstellungsrdumen
untergebracht sind. (siehe Ab-
bildung). Die Ausstellungs-
hallen sind durch Wande
voneinander getrennt, Die
Auslieferung und Fahrzeug-
{ibergabe fiir den Kunden er-
folgt immer aus der jeweili-
gen Ausstellungshalle.

Jederzeit verwandelbar

Selbstverstandlich ~ kénnte
man den gesamten Ausstel-
lungsbereich aus vier separa-

de Marke verfiigt iiber zwei eigene Dialogannahmen.

THEMA DER-WOCHE

ten Baukdérpern mit einer je-
weils individuellen Architek-
tur gestalten. Zwischen die-
sen konnte man als zusatz
liche Trennung die etwas
niedrigeren Auslieferungshal-
len platzieren. So ein Bau
ware allerdings wesentlich
teurer als das von Beichler+
Rohr entworfene Konzept in
einem Geb&audekdrper,

Dieser Entwurf  bietet
aulerdem den Vorteil, dass
man die unterschiedlichen
Ausstellungsbereiche  jeder-
zeit verschieben und somit
vergréBern oder verkleinern
kann. Durch das gemeinsame
Kundenzentrum fiir drei Mar-
ken entsteht ein attraktives
Fahrzeugangebot. Der Inha-
ber erzielt zudem wertvolle
Synergieeffekte im Aftersales-
Bereich sowie bei den Perso-
nalkosten.

Beide Kundenzentren sind
auf kurzen Wegen mit der
zentralen Werkstatt und dem
zentralen. Lager verbunden,
somit ist eine hohe Transpa-
renz und Kommunikation
gegeben. Die notwendigen
Biirobereiche schlieBen direkt
an die Kundenzentren an und
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gewahrleisten auch hier eine
direkte Kommunikation. Ser-
vicerdaume fir die Kunden,
zum Beispiel Toiletten, sind
im Gebaude an einer Stelle
zentral und gut erreichbar
platziert. Uber eine Galerie
mit offener Treppe ist die
zentrale Verwaltung direkt
aus dem Kundenzentrum er-
reichbar.

Das - gemeinsame Lager
bietet auf drei Ebenen iber
700m? Nutzflache und ist
direkt mit der Werkstatt und
dem-Kundenzentrum verbun-
den. Die zentrale Werkstatt
mit 18 mechanischen Arbeits-
platzen und einer groBen Ka-
rosserie- und Aufbereitungs-
abteilung ist in einem glaser-
nen und somit transparenten
Gebaude untergebracht. Da-
durch entsteht eine sehr helle,
tageslichtdurchflutete—Werk-
statt mit sehr angenehmen
Arbeitspldtzen und guten Ar-
beitsbedingungen. Hier wird
dem Kunden hohe Transpa-
renz, Offenheit und freundli-
che Atmosphdre signalisiert,
was die Kompetenz des Un-
ternehmens somit zusatzlich
unterstreicht.  Elvira Minack

Drei der vier Marken
sind unter einem
Dach unterge-
bracht. Nach auflen
sind sie deutlich ge-
trennt, doch im Hin-
tergrund lassen sich
gemeinsame Vortei-
le nutzen.




